Allgemeine Geschéftsbedingungen

§ 1 Allgemeines

a) Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Geschéftsbeziehungen zwischen der GIBA-Gesellschatft fir
Integration, Beschéaftigung und Ausbildung gGmbH (im Folgenden: GIBA gGmbH genannt) und den Kunden in der
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung, soweit nicht fir das konkrete Rechtsgeschéft hiervon
abweichende besondere Allgemeine Geschaftsbedingungen der GIBA gGmbH vereinbart wurden. Sie gelten auch ohne
ausdrtckliche Vereinbarung fir alle kiinftigen Geschafte. Entgegenstehenden Allgemeinen Geschéftshedingungen des
Kunden wird hiermit ausdrtcklich widersprochen.

b) Vertragsvereinbarung
Vertragssprache ist deutsch. Kunden im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind ausschlie3lich
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.

c) Vertragsschluss

Der Vertragsschluss findet nicht Gber das Internet statt, sondern individuell durch Angebot und Annahme. Eine
gesonderte Speicherung des Vertragstextes findet nicht statt, sondern der Vertragsinhalt ergibt sich jeweils individuell
aus der getroffenen Vereinbarung.

§ 2 Leistungsbeschreibung

a) Leistungserbringung
Die GIBA gGmbH ist berechtigt den Vertrag bzw. Teile des Vertrages durch Dritte erfiillen zu lassen.

b) Leistungsverzégerungen

Liefer- und Leistungsverzdgerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von auf3ergew6hnlichen und
unvorhersehbaren Ereignissen, welche auch durch duBerste Sorgfalt der GIBA gGmbH nicht verhindert werden kénnen
(hierzu gehoren insbesondere Streiks, behdrdliche oder gerichtliche Anordnungen, Verzégerungen bei der
Zollabfertigung oder Transport und Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgeméaRer Selbstbelieferung trotz
dahingehenden Deckungsgeschafts), hat die GIBA gGmbH nicht zu vertreten. Sie berechtigen die GIBA gGmbH dazu,
die Lieferung um die Dauer des behindernden Ereignisses zu verschieben.

c) Rucktritt

Bei Nichtverfiigbarkeit aus zuvor genannten Griinden kann die GIBA gGmbH vom Vertrag zuriicktreten. Die GIBA
gGmbH verpflichtet sich dabei, den Kunden unverzuglich Uber die Nichtverfligbarkeit zu informieren und etwaig bereits
erbrachte Gegenleistungen unverzuglich zu erstatten.

d) Leistungszeit

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, erbringt die GIBA gGmbH die Leistung innerhalb von 30
Tagen. Der Fristbeginn fir die Leistung ist bei Vorkassenzahlung der Tag nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das
Uiberweisende Kreditinstitut bzw. bei Zahlung per Nachnahme oder auf Rechnung der Tag nach Vertragsschluss. Die
Frist endet am darauf folgenden flnften Tag. Féllt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, Sonntag oder einen am
Leistungsort staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, endet die Frist am nachsten Werktag.

§ 3 Zahlung

a) Preise
Samtliche Preise verstehen sich zzgl. Umsatzsteuer. Rechnungen sind nach Erhalt ohne Abzug fallig.

b) Zahlungsverzug

Der Kunde gerat mit der Zahlung in Verzug, wenn die Zahlung nicht innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der
Rechnung bei der GIBA gGmbH eingeht. Bei Zahlungsverzug werden Zinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank berechnet. Sollte der Kunde mit seinen Zahlungen in Verzug geraten, so
behélt sich die GIBA gGmbH vor, Mahngebtihren in H6he von 2,50 Euro in Rechnung zu stellen. Die Geltendmachung
eines darliber hinaus gehenden Schadensersatzes bleibt unbenommen. Dem Kunden verbleibt die Moglichkeit
nachzuweisen, dass der GIBA gGmbH kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

¢) Zuruckbehaltungsrecht
Die Geltendmachung eines Zurtickbehaltungsrechts steht dem Kunden nur fur solche Gegenanspruche zu, die féllig sind
und auf demselben rechtlichen Verhaltnis wie die Verpflichtung des Kunden beruhen.



8§ 4 Verantwortlichkeit des Kunden

a) Inhalt des Kundenauftrags

Fir Inhalt und Richtigkeit der Ubermittelten Daten und Informationen bei einem Kundenauftrag ist ausschlief3lich der
Kunde selbst verantwortlich. Er verpflichtet sich zudem, keine Daten zu tUbermitteln, deren Inhalte Rechte Dritter
verletzen oder gegen bestehende Gesetze verstoRen. Der Kunde bestétigt mit der Ubertragung von Daten an die GIBA
gGmbH, die urheberrechtlichen Bestimmungen eingehalten zu haben. Der Kunde hélt die GIBA gGmbH von allen
Ansprichen frei, die von Dritten wegen solcher Verletzungen gegeniiber der GIBA gGmbH geltend gemacht werden.
Dies umfasst auch die Erstattung von Kosten notwendiger rechtlicher Vertretung.

b) Mitwirkungspflicht
Die Einhaltung der Lieferverpflichtung der GIBA gGmbH setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafie Erfillung aller
Mitwirkungsverpflichtungen des Kunden voraus.

c) Datensicherung

Fur die Sicherung der Ubersandten Informationen ist der Kunde mitverantwortlich. Die GIBA gGmbH kann nicht fir den
Verlust von Ubersandten Informationen und Daten des Kunden verantwortlich gemacht werden, da die GIBA gGmbH
keine allgemeine Datensicherungsgarantie Gbernimmt.

d) Geheimhaltung, Unterlagen, Gegenstande, Software

Der Kunde ist verpflichtet, alle erhaltenen auftragsbezogenen Informationen und Unterlagen geheim zu halten. Dritten
diirfen sie nur mit ausdriicklicher Genehmigung der GIBA gGmbH zugénglich gemacht werden. Von der GIBA gGmbH an
den Kunden ibergebene Unterlagen und Gegenstéande, insb. Werkzeuge, bleiben Eigentum der GIBA gGmbH und

sind vollstandig zurtickzugeben. Alle von der GIBA gGmbH entwickelten Softwaresysteme sind urheberrechtlich
geschitzt und die Nutzung eines von der GIBA gGmbH erworbenen Softwaresystems darf nur auf einem Computer
(Einzelplatzlizenz) erfolgen. Der Kunde ist zur Anfertigung einer Sicherungskopie berechtigt. Im Fall der Ubertragung der
Software an Dritte, ist der Ubertragende nicht berechtigt, Kopien zuriickzubehalten.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

a) Allgemein

Die von der GIBA gGmbH gelieferten Waren, Werke und Materialien bleiben bis zur vollstéandigen Erfiillung samtlicher
gegenwartigen und zukinftigen Forderungen aus der Geschaftsverbindung im Eigentum der GIBA gGmbH. Der Kunde
hat die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen jederzeit pfleglich zu behandeln. Der Kunde tritt einen Anspruch
bzw. Ersatz, den er fir die Beschadigung, Zerstdérung oder den Verlust dieser Sachen erhélt, an die GIBA gGmbH ab.
Der Kunde ist, soweit nachfolgend nichts abweichendes vereinbart wird, nicht berechtigt, die ihm unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegenstande zu verauf3ern, zu verschenken, zu verpfanden oder zur Sicherheit zu
tibereignen.

b) Pfandung und anderweitige Beeintrachtigungen

Wird die unter dem Eigentumsvorbehalt stehende Sache gepfandet oder anderweitig durch Dritte beeintrachtigt, hat der
Kunde die GIBA gGmbH unverziglich zu benachrichtigen, damit eine Klage gem. 8771 ZPO erhoben werden kann.
Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage gemaf § 771 ZPO zu
erstatten, haftet der Kunde fiir den der GIBA gGmbH entstandenen Ausfall.

c) Weiterverauf3erung

Soweit der Kunde Unternehmer ist, ist er zur Weiterverduf3erung der Vorbehaltsware im normalen Geschéftsverkehr
berechtigt. Die Forderungen des Abnehmers aus der Weiterveraul3erung der Vorbehaltsware tritt der Kunde schon jetzt
an die GIBA gGmbH in Héhe des vereinbarten Faktura-Endbetrages (inkl. Umsatzsteuer) ab. Diese Abtretung gilt
unabhangig davon, ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Der Kunde bleibt zur
Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung erméchtigt. Die Befugnis der GIBA gGmbH, die Forderung selbst
einzuziehen, bleibt davon unberiihrt. Die GIBA gGmbH wird jedoch die Forderung nicht einziehen, solange der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug ist und
insbesondere kein Antrag auf Erdffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt.

d) Umbildung, Be- und Verarbeitung

Soweit der Kunde Unternehmer ist, erfolgt die Be- und Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Kunden
stets namens und im Auftrag fur die GIBA gGmbH. In diesem Fall setzt sich das Anwartschaftsrecht des Kunden an der
Kaufsache an der umgebildeten Sache fort. Sofern die Kaufsache mit anderen, der GIBA gGmbH nicht gehdrenden
Gegenstanden verarbeitet wird, erwirbt die GIBA gGmbH das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des
objektiven Wertes der Kaufsache der GIBA gGmbH zu den anderen bearbeiteten Gegenstanden zur Zeit der
Verarbeitung. Dasselbe gilt fiir den Fall der Vermischung. Sofern die Vermischung in der Weise erfolgt, dass die Sache
des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, gilt als vereinbart, dass der Kunde der GIBA gGmbH anteilmafig
Miteigentum Ubertragt und das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fur die GIBA gGmbH verwahrt. Zur
Sicherung der Forderungen gegen den Kunden tritt der Kunde auch solche Forderungen an die GIBA gGmbH ab, die
dem Kunden durch die Verbindung der Vorbehaltsware mit einem Grundstick gegen einen Dritten erwachsen; die GIBA
gGmbH nimmt diese Abtretung schon jetzt an.



e) Ricknahme

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, aber auch im Falle der Beantragung
eines Insolvenzverfahrens tiber das Vermégen des Kunden, ist die GIBA gGmbH berechtigt, die Sache
zuriickzunehmen. In der Riicknahme der Sache liegt in diesem Fall kein Ricktritt vom Vertrag vor, es sei denn, die GIBA
gGmbH erklart dies ausdricklich in Textform.

f) Freigabe von Sicherheiten
Ubersteigt der Wert der Sicherheiten den Wert der gesicherten Forderungen um mehr als 15 Prozent, ist die GIBA
gGmbH auf Verlangen des Kunden zur Freigabe von Sicherheiten verpflichtet.

§ 6 Gewabhrleistung

a) Gewahrleistungsanspruch

Es bestehen Gewahrleistungsrechte. Ein Gewahrleistungsanspruch kann nur hinsichtlich der Beschaffenheiten der Ware
bzw. des Werkes entstehen, zumutbare Abweichungen in den asthetischen Eigenschaften der Ware unterfallen nicht
dem Gewahrleistungsanspruch. Ist das Werk mangelhaft und verlangt der Kunde Nacherfiillung, kann die GIBA gGmbH
nach ihrer Wahl den Mangel beseitigen oder ein neues Werk herstellen. Werden Mangel auch nach wenigstens
zweimaligem Nachbesserungsversuch nicht behoben, so hat der Kunde Anspruch auf Ricktritt oder Minderung.

b) Rigeobliegenheit

Kunden mussen offensichtliche Mangel unverziglich in Textform anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des
Gewabhrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zeigt sich spéter ein solcher Mangel, so muss die Anzeige unverziglich
nach der Entdeckung gemacht werden. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung. Den Kunden trifft die volle
Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Mangelrtge.

c) Rechte bei unwesentlichem Mangel
Beim Vorliegen eines nur unwesentlichen Mangels steht dem Kunden unter Ausschluss des Riicktrittsrechts lediglich das
Recht zur angemessenen Minderung des vereinbarten Werklohns zu.

d) Schadensersatz fur Mangel

Fur Schaden, die auf eine unsachgemafRe Behandlung oder Verwendung zuriickzufiihren sind, wird keine Gewahr
geleistet. Schadensersatz fir Mangel ist nur im Falle von Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit zu leisten. Dieser
Ausschluss betrifft nicht die Haftung fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit. Die
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben vom Haftungsausschluss unberiihrt.

e) Gefahreniibergang
Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der Verschlechterung der Sache geht mit Ubergabe an die zum Transport
bestimmte Person auf den Kunden tber. Erflllungsort ist der Geschéftssitz der GIBA gGmbH.

f) Verjahrung
Gewaébhrleistungsanspriche verjahren innerhalb eines Jahres nach dem Gefahreniibergang. Ausgenommen hiervon ist
der Rickgriffsanspruch nach § 478 BGB.

§ 7 Haftung

a) Haftungsausschluss

Die GIBA gGmbH sowie ihre gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen haften nur fiir Vorsatz. Nur wenn wesentliche
Vertragspflichten (folglich solche Pflichten, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer
Bedeutung ist) betroffen sind, wird auch fiir grobe oder leichte Fahrlassigkeit gehaftet. Dabei beschrankt sich die Haftung
auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.

b) Haftungsvorbehalt
Der vorstehende Haftungsausschluss betrifft nicht die Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit. Auch die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben vom Haftungsausschluss unberihrt.

§ 8 Besondere Einkaufsbedingungen der GIBA gGmbH

a) Allgemeines
Soweit die GIBA gGmbH als K&ufer auftritt, gelten diese besonderen Einkaufsbedingungen.

b) Angebote / Preise

Die GIBA gGmbH tbernimmt keine Kosten fur die Angebotserstellung. Die von der GIBA gGmbH bei der Bestellung
genannten Preise sind verbindlich und gelten frei Haus. Die Preise verstehen sich als Endpreise einschlie3lich der zum
Lieferzeitpunkt giiltigen Umsatzsteuer sowie Verpackungs- und Versandkosten. Der GIBA gGmbH sehen die
gesetzlichen Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte in vollem Umfang zu.



c) Abtretungen

Die GIBA gGmbH ist berechtigt, samtliche Anspriiche aus dem Kaufvertrag ohne Einwilligung des Verkaufers abzutreten.
Der Verkaufer ist nicht berechtigt, ohne ausdriickliche vorherige Einwilligung der GIBA gGmbH Forderungen aus dem
Vertragsverhaltnis an Dritte abzutreten.

d) Lieferzeiten, Materialverwendung / Eigentumsvorbehaltsicherung

Von der GIBA gGmbH angegebene Lieferzeiten sind fur den Verk&ufer verbindlich. Geréat der Verkaufer mit der Lieferung
in Verzug, stehen der GIBA gGmbH die gesetzlichen Anspriiche zu. Uberlasst die GIBA gGmbH dem Verkaufer zur
Vertragsausfiihrung Materialien, sind diese zu verwenden. Eigene Materialien kann der Verkaufer nur nach Absprache
nutzen. Stellt die GIBA gGmbH dem Verkaufer Teile/Materialien (Vorbehaltsware) zur Verfligung, bleibt diese das
Eigentum der GIBA gGmbH. Nimmt der Verkaufer Verarbeitungen oder Umbildungen vor, so erfolgt dies stets fiir die
GIBA gGmbH

e) Mangelhaftung / Haftung

Der GIBA gGbmH stehen die gesetzlichen Méngelanspriiche zu. Der Verkaufer haftet im gesetzlichen Umfang. Bei
Gefahr im Verzug oder im Falle hoher Eilbedurftigkeit ist die GIBA gGmbH berechtigt, die Méngel auf Kosten des
Verkaufers selbst zu beseitigen. Der Verkaufer haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen.

§ 9 Schlussbestimmungen

a) Gerichtsstand

Als ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag wird der Geschaftssitz der GIBA
gGmbH in Rottenburg-Wendelsheim vereinbart, sofern der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist oder sofern der Kunde keinen Gerichtsstand in der
Bundesrepublik Deutschland hat. Die GIBA gGmbH ist jedoch berechtigt, den Kunden auch an seinem allgemeinen
Gerichtsstand zu verklagen.

b) Rechtswahl
Soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen nach dem Heimatrecht des Kunden entgegenstehen, gilt deutsches
Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts als vereinbart.

c¢) Salvatorische Klausel
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berthrt die Gultigkeit der tibrigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht.



